
                                                          ЛИЧНА КАРТА СИГУРНЕ КУЋЕ

1.ОСНОВНИ ПОДАЦИ

Назив сигурне куће Прихватилиште за жене и децу жртве насиља 
у породици „Сремска сигурна кућа“

Пружалац услуге Центар за социјални рад „Сава“ Сремска 
Митровица

Адреса/локација Сремска Митровица

Контакт телефон 022/618 843

Контакт особа Ивана Цвјетићанин -Руководилац Сигурне 
куће

Одговорно лице Бранислав Вукмир, директор ЦСР „Сава“

Година оснивања 2016.
                    
2.ПОДАЦИ О УЛУЗИ

Врста услуге Привремени смештај женама и деци 
жртвама породичног насиља

Капацитет 10 корисника

Расположив простор Спратни објекат површине 230 m ².
Приземље се састоји се из пространог 
дневног боравка са кухињом и трпезаријом у 
чијем склопу је вратима одвојена остава за 
намирнице. Такође, у приземљу се налази 
канцеларија намењена стручним радницима. 
Приземље поседује још једну оставу која се 
користи за одлагање хемијских и хигијенских 
средства, беле технике и сл. У склопу 
приземља налази се и тоалет за особље, као 
и тоалет, купатило и соба прилагођена 
особама са инвалидитетом које нису у 
могућности да се самостално пењу уз 
степенице на спрат.
На спрату се налази шест трокреветних и 
четворокреветних соба. Осим соба, на спрату 
објекта налазе се и два тоалета, купатило са 
четири туш кабине и вешерница.
Сремска сигурна кућа" је обезбеђена 
сигурносним видео надзором, укључујући 
паник тастер.

Прилагођена за особе са инвалидитетом ДА



Стручни тим Сигурне куће Стручни радник -руководилац -1
Стручни радник – 4
Сарадник - 2

Критеријум за пријем Жене и деца жртве породичног насиља, 
којима је потребан и довољан III и IV– степен 
подршке

Начин пријема О коришћењу услуге Прихватилиште за жене 
и децу жртве породичног насиља одлучује 
стручни радник - водитељ случаја или 
дежурни радник надлежног Центра за 
социјални рад, уз пристанак и договор са 
потенцијалним корисником, као и дежурним 
стручним радником Прихватилишта.
О праву на смештај у Сигурну кућу у првом 
степену решава надлежни Центар за 
социјални рад, издавањем  решења о 
признавању или одбијању права.
По доношењу  решења о признавању права  
о смештају у Сигурну кућу и упознавања 
корисника са условима, могућностима и 
правилима живота у  Сигурној кући, са 
корисницима или њиховим законским 
заступницима, се склапа Уговор о боравку 
којим се регулишу права и обавезе жена и 
деце жртава насиља у породици који користе 
услугу.

Трајање боравка 6 месеци (време боравка може бити 
продужено на основу заједничког мишљења 
стручне службе надлежног Центра за 
социјални рад и стручних радника  сигурне 
куће).

Присутност 24/7 особља ДА

Начин информисања о раду СК  месечни извештаји
 годишњи извештај о раду Граду 

Сремска Митровица
 годишњи извештај о раду надлежном 

Министарству
 контролне листе о услузи 

Покрајинском секретаријату за 
социјалну политику, демографију и 
равноправност полова

3.ПОДАЦИ О ЛИЦЕНЦИРАЊУ

Статус лиценце У поступку лиценцирања

Надлежни орган Министарство за рад, запошљавање, борачка 



и социјална питања

4.САРАДЊА И МРЕЖЕ

Сарадња са институцијама Пружајући услуге Прихватилишта за жене и 
децу жртве породичног насиља, Центар за 
социјални рад сарађује са Домом здравља, 
Општом болницом, Националном службом 
за запошљавање, Основним јавним 
тужилаштвом, Основним судом, Месним 
заједницама, Невладиним организацијама, 
Локалном самоуправом, Центром за 
оснаживање жена жртава насиља, 
Републичким фондом за здравство, 
Републичким фондом за ПИО, Црвеним 
крстом, Основним и средњим школама и  
предшколским утановама.

Сарадња са друштвено одговорним 
предузећима

Центар за социјални рад „Сава“ сарађује са 
друштвено одговорним предузећима и 
аплицира на пројекте у области социјалне 
заштите. На овај начин желимо да развијемо 
бржи приступ услугама и обезбедимо 
ресурсе за успешно и ефикасно спровођење 
локалне социјалне политике, а што је све у 
складу са посебним циљевима Стартегије 
развоја социјалне заштите Града Сремска 
Митровица (за период 2021-2025.године), 
као и Националне стратегије 
деинституализације и развоја услуга 
социјалне заштите у заједници (за период 
2022-2026.године).

5. ПРОГРАМИ И ПОДРШКА КОРИСНИЦАМА

Врста подршке Психо-социјална, правна, здравствена, 
едукативна и радно-окупациона подршка

Врста услуга  Обезбеђење основних 
егзистенцијалних потреба корисника: 
исхрана, хигијена, одећа и обућа.

 Помоћ у реализацији неопходних 
здравствених прегледа жена и деце 



жртава.
 Психосоцијална подршка, а која се 

односи на следеће области:
 Психолошко саветовање
 Оспособљавање за самостално 

функционисање
 Економско оснаживање
 Помоћ у савлађивању до сада 

нестечених  животних вештина
 Усмеравање и помоћ у извршавању 

родитељске улоге и дужности – 
усмеравање ка адекватним стиловима 
васпитања

 Организовање радионица едукативног 
и забавно – креативног карактера за 
децу.

 Организовање окупационих 
активности за жене жртве насиља.

6.  ОСТАЛО

Структура корсница (пол, старост, 
образовање, село/град)

Услуга прихватилишта се пружа пунолетним 
особама женског пола угроженим насиљем у 
породици старости од најмање навршених 18 
година до највише навршених 65 година. 
Пунолетна лица женског пола старија од 
навршених 65 година могу бити корисници 
услуге прихватилишта искључиво уколико им 
је довољна подршка III и IV степена. 
Потребни степен подршке за особе женског 
пола старије од навршених 65 година 
старости које подносе захтев за коришћење 
услуге утврђује се према верификованој 
методологији при вршењу пријемне 
процене. У прихватилиште се са мајкама 
смештају малолетна и пунолетна деца 
женског пола без ограничења узраста и 
малолетна деца мушког пола узраста до 
навршених 18 година.  Подједнако су 
заступљене кориснице из села и градова. У 
просеку кориснице имају завршено средње 
образовање, али су заступљене и жене са 
завршеном основном школом и без школе. 



Најређе су услугу користиле жене са високом 
стручном спремом.

Тешкоће/препреке у раду Рад са женама и децом жртвама породичног 
насиља у сигурним кућама носи специфичне 
изазове и препреке које се могу 
класификовати на више нивоа: психолошки, 
социјални, правни и организациони.
Жене и деца долазе са тешким 
емоционалним оптерећењем, што може 
изазвати депресију, анксиозност, 
посттрауматски стресни поремећај. Деца 
могу испољавати агресију, повлачење, 
регресивне понашања или потешкоће у 
учењу. Неке жртве и даље имају контакт са 
насилником због деце, финансијских обавеза 
или заједничког стана, што компликује 
заштиту. Судски процеси за насиље у 
породици често трају дуго, што може 
повећати ризик за жртву.
Нерешено стамбено и финансијско питање 
значајно продужава време боравка жртве у 
кући, повећава стрес и компликује рад 
стручњака. Без активних програма становања 
и финансијске подршке опоравак и 
самостални живот су изузетно тешки.


